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1. Общие положения 

1.1. Политика в отношении обработки персональных данных в государственном бюджетном 

учреждении культуры Ленинградской области «Выборгский объединенный музей-заповедник» 

(далее – Политика) разработана во исполнение требований Федерального закона от 27.07.2006 № 

152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон о персональных данных) 

1.2. Политика государственного бюджетного учреждении культуры Ленинградской области 

«Выборгский объединенный музей-заповедник» (далее – «Оператор», «Учреждение») разработана 

в целях обеспечения защиты прав и свобод субъекта персональных данных при обработке его 

персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и 

семейную тайну. 

1.3. Положения Политики служат основой для разработки локальных нормативных актов, 

регламентирующих в Учреждении вопросы обработки персональных данных работников 

Учреждения и других субъектов персональных данных, в том числе при их обработке в 

информационных системах. 

1.4. Основные термины и определения, используемые в Политике: 

персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному 

или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 

персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для распространения 

- персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым предоставлен субъектом 

персональных данных путем дачи согласия на обработку персональных данных, разрешенных 

субъектом персональных данных для распространения в порядке, предусмотренном Законом о 

персональных данных; 

информация – сведения (сообщения, данные) независимо от формы их представления; 

субъект персональных данных — физическое лицо, которое прямо или косвенно определено или 

определяемо с помощью персональных данных; 

оператор персональных данных (Оператор) – государственный орган, муниципальный орган, 

юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 

организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие 

цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 

действия (операции), совершаемые с персональными данными; 

обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации 

или без их использования. Обработка персональных данных включает в себя, в том числе: сбор; 

запись; систематизацию; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 

использование; передачу (распространение, предоставление, доступ); обезличивание; 

блокирование; удаление; уничтожение; 

автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных данных 

с помощью средств вычислительной техники; 

распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие персональных 

данных неопределенному кругу лиц; 

предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие персональных 

данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 



блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, когда обработка необходима для уточнения  персональных 

данных); 

уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится невозможным 

восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных 

данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных 

данных; 

обезличивание персональных данных – действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

информационная система персональных данных – совокупность содержащихся в базах данных 

персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий 

и технических средств; 

трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных 

на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 

физическому лицу или иностранному юридическому лицу; 

конфиденциальность персональных данных — обязательное для соблюдения оператором или 

иным получившим доступ к персональным данным лицом требование не допускать их 

распространения без согласия субъекта персональных данных или наличия иного законного 

основания;  

 

контрагент - физическое или юридическое лицо, учреждения,  организации, 

связанные обязательствами по общему договору, сотрудничающие в процессе выполнения 

договора; 

 

официальный сайт Оператора – принадлежащая Оператору информационная система, 

состоящая из совокупности графических и информационных материалов, также программного 

кода и баз данных, обеспечивающих доступность таких материалов в сети «Интернет» по адресу: 

http://vyborgmuseum.org; 

 

использование сервисов официального сайта (в том числе официальных страниц в социальных 

сетях «ВКонтакте») – добавление комментария к статьям, использование форм «написать нам» и 

иных форм обратной связи и иные действия Пользователя, связанные с возможностью получения 

персональных данных Пользователя; 

 

пользователь – лицо, использующее сервисы официального сайта Оператора. 

 

1.5. Основные права и обязанности субъектов персональных данных. 

 

1.5. Основные права субъектов персональных данных. 

 

1.5.1. Субъект персональных данных имеет право, согласно части 7 статьи 14 Закона о 

персональных данных, имеет право на получение информации, касающейся обработки его 

персональных данных, в том числе содержащей: 

- подтверждение факта обработки персональных данных Оператором; 

- правовые основания и цели обработки персональных данных; 

- цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных; 

- наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за исключением работников 

Оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты 
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персональные данные на основании договора с Оператором или на основании федерального 

закона; 

- обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 

персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких данных не 

предусмотрен федеральным законом; 

- сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

- порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных Законом о 

персональных данных; 

- информацию об отсутствии трансграничной передачи данных, об осуществленной или о 

предполагаемой трансграничной передаче данных; 

- наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 

персональных данных по поручению Оператора, если обработка поручена или будет поручена 

такому лицу; 

- информацию о способах исполнения Оператором обязанностей, установленных статьей 18.1 

Закона о персональных данных; 

- иные сведения, предусмотренные Законом о персональных данных или другими федеральными 

законами Российской Федерации. 

1.5.2. В соответствии с частью 8 статьи 14 Закона о персональных данных право субъекта 

персональных данных на доступ к его персональным данным может быть ограничено в 

соответствии с федеральными законами, в том числе если: 

1) обработка персональных данных, включая персональные данные, полученные в результате 

оперативно-розыскной, контрразведывательной и разведывательной деятельности, осуществляется 

в целях обороны страны, безопасности государства и охраны правопорядка; 

2) обработка персональных данных осуществляется органами, осуществившими задержание 

субъекта персональных данных по подозрению в совершении преступления, либо предъявившими 

субъекту персональных данных обвинение по уголовному делу, либо применившими к субъекту 

персональных данных меру пресечения до предъявления обвинения, за исключением 

предусмотренных уголовно-процессуальным законодательством Российской Федерации случаев, 

если допускается ознакомление подозреваемого или обвиняемого с такими персональными 

данными; 

3) обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством о 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 

финансированию терроризма; 

4) доступ субъекта персональных данных к его персональным данным нарушает права и законные 

интересы третьих лиц; 

5) обработка персональных данных осуществляется в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации о транспортной безопасности, в 

целях обеспечения устойчивого и безопасного функционирования транспортного комплекса, 

защиты интересов личности, общества и государства в сфере транспортного комплекса от актов 

незаконного вмешательства. 



1.5.3. Сведения, указанные в части 7 статьи 14 Закона о персональных данных, предоставляются 

субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться 

персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, за исключением 

случаев, если имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных. 

 Порядок получения сведений установлен Законом о персональных данных. 

1.5.4. Субъект персональных данных имеет право требовать от Оператора уточнения его 

персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные 

являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 

необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом 

меры по защите своих прав; 

 

1.5.5. Субъект персональных данных имеет право на обжалование действий или бездействий 

Оператора: 

- обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав 

субъектов персональных данных или в судебном порядке; 

- на защиту своих прав и законных интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) 

компенсацию морального вреда в судебном порядке. 

 

1.5.6. Субъект персональных данных имеет право на отзыв согласия на обработку персональных 

данных. 

 

1.5.7. Субъект персональных данных имеет право на осуществление иных прав, предусмотренных 

Законом о персональных данных. 

 

1.6. Основные права и обязанности Оператора. 

1.6.1. Оператор имеет право: 

1) самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и 

принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено 

Законом о персональных данных или другими федеральными законами; 

2) поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта персональных 

данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с этим 

лицом договора. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению 

Общества, обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 

предусмотренные Законом о персональных данных, соблюдать конфиденциальность 

персональных данных, принимать необходимые меры, направленные на обеспечение выполнения 

обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных; 

3) в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 

данных Обществом вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта 

персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о персональных данных; 

3) предоставлять персональные данные субъектов третьим лица, если это предусмотрено 

действующим законодательством Российской Федерации (налоговые, правоохранительные органы 

и др.); 
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4) отстаивать свои интересы в суде; 

5) отказывать в предоставлении персональных данных в случаях предусмотренных 

законодательством Российской Федерации; 

 

1.6.2. Оператор обязан: 

1) соблюдать конфиденциальность в отношении полученных персональных данных - не 

раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта 

персональных данных, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных; 

2) предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, касающуюся 

обработки его персональных данных;  

3) предоставлять субъекту персональных данных возможность безвозмездного доступа к своим 

персональным данным, обрабатываемым в Обществе; 

4) организовывать обработку персональных данных в соответствии с требованиями Закона о 

персональных данных; 

5) отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных 

представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных; 

6) сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных по запросу 

этого органа необходимую информацию в течение 10 рабочих дней с даты получения такого 

запроса; 

7) публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей Политике; 

8) принимать правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных 

от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных; 

9) прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, 

прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях, предусмотренных 

Законом о персональных данных;  

10) организовывать оперативное и архивное хранение документов Оператора, содержащих 

персональные данные субъектов персональных данных, в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации; 

11) исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных. 

2. Цели сбора персональных данных 

2.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая 

с целями сбора персональных данных. 

2.2. Обработка персональных данных Оператором осуществляется с учетом необходимости  

обеспечения защиты прав и свобод работников Оператора и других субъектов персональных 

данных, в том числе защиты права на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную 

тайну.  

2.3. Цели обработки персональных данных происходят, в том числе, из анализа правовых актов, 

регламентирующих деятельность Оператора, целей фактически осуществляемой Оператором 

деятельности, а также деятельности, которая предусмотрена учредительными документами 

Оператора, и конкретных процессов Оператора в конкретных информационных системах 
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персональных данных (по структурным подразделениям Оператора и их процедурам в отношении 

определенных категорий субъектов персональных данных). 

2.4. Персональные данные обрабатываются Оператором  в целях: 

• обеспечения соблюдения Конституции Российской Федерации, законов и иных нормативных 

правовых актов Российской Федерации; 

• осуществления функций, полномочий и обязанностей, возложенных законодательством 

Российской Федерации на Оператора, в том числе по заполнению и предоставлению 

персональных данных в органы государственной власти и иные уполномоченные организации 

требуемых форм отчетности в соответствии с трудовым, налоговым законодательством и иными 

федеральными законами Российской Федерации; 

• осуществления прав и законных интересов Оператора в рамках осуществления видов 

деятельности, предусмотренных Уставом и иными локальными нормативными актами Оператора 

либо достижения общественно значимых целей; 

• исполнения трудового законодательства в рамках трудовых и иных непосредственно связанных 

с ними отношений (содействие работникам в трудоустройстве, обучение и продвижение 

по службе, пользовании льготами, гарантиями и компенсациями, обеспечение личной 

безопасности работника, контроль количества и качества выполняемой работы, обеспечение 

сохранности имущества, обеспечения средствами индивидуальной защиты, подбор и отбор 

кандидатов для приема на работу к Оператору); 

• заключения и исполнения договоров с учебными заведениями о проведения учебно-

ознакомительной, производственной и преддипломной практики, в том числе других видов 

практик, для обучающихся (студентов); 

• предоставления работникам Оператора и членам их семей дополнительных гарантий 

и компенсаций, в том числе негосударственного пенсионного обеспечения, добровольного 

медицинского страхования, медицинского обслуживания и других видов социального 

обеспечения; 

• ведения кадрового и бухгалтерского учета; 

• организации постановки на индивидуальный (персонифицированный) учет работников в 

системах обязательного пенсионного страхования и обязательного социального страхования; 

• защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов субъектов персональных 

данных; 

• подготовки, заключения, исполнения и прекращения договоров с контрагентами (физическими 

лицами); 

• подготовки, заключения, исполнения и прекращения договоров с контрагентами  

(юридическими лицами); 

• предоставление ответов на поступившие Оператору обращения, заявления, жалобы от 

физических лиц; 

• обеспечения пропускного и внутриобъектового режимов на объектах Оператора; 

• формирования справочных материалов для внутреннего информационного обеспечения 

деятельности Оператора; 



• исполнения судебных актов, актов других органов или должностных лиц, подлежащих 

исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном 

производстве; 

• регистрации участников мероприятий, программ Оператора; 

• рассылки информационных и иных материалов по направлениям деятельности Оператора; 

• проведение маркетинговых и иных исследований, осуществление обратной связи с 

посетителями сайта vyborgmuseum.org и официальных страниц в социальных сетях; 

• улучшения качества услуг, развития сайта vyborgmuseum.org, а также устранения технических 

неполадок или проблем с безопасностью; 

• осуществления просветительской, научно-исследовательской, издательской и образовательной 

деятельности (вне рамок образовательных программ); 

• в иных законных целях.  

3. Правовые основания обработки персональных данных 

Правовым основанием обработки персональных данных является совокупность нормативно-

правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор осуществляет 

обработку персональных данных, в том числе: 

3.1. Нормативные правовые акты: 

• Конституция Российской Федерации; 

• Трудовой кодекс Российской Федерации; 

• Гражданский кодекс Российской Федерации; 

• Налоговый кодекс Российской Федерации; 

• Основы законодательства Российской Федерации о культуре, утв. ВС РФ от 09.10.1992 № 3612-

1 

• Федеральный закон от 26.05.1996 № 54-ФЗ «О музейном фонде Российской Федерации и 

музеях в Российской Федерации» 

• Федеральный закон от 25.06.2022 № 73-ФЗ «Об объектах культурного наследия (памятниках 

истории и культуры) народов Российской Федерации» 

• Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-Фз «О бухгалтерском учете»; 

• Федеральный закон от 15.12.2001 № 167-Фз «Об обязательном пенсионном страховании в 

Российской Федерации»; 

• Федеральный закон от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»; 

• Федеральный закон от 1 апреля 1996 года № 27-ФЗ "Об индивидуальном 

(персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования"; 

• иные нормативные правовые акты Российской Федерации и нормативные документы 

уполномоченных органов государственной власти в сфере защиты персональных данных, а также 

регулирующие отношения, связанные с деятельностью Оператора. 



3.2. Уставные документы Оператора. 

3.3. Договоры, заключаемые между Оператором и субъектом персональных данных. 

3.4. Согласие субъектов персональных данных на обработку персональных данных, в том числе 

разрешенных для распространения неопределенному кругу лиц (в случаях, прямо не 

предусмотренных законодательством Российской Федерации, но соответствующих полномочиям 

Оператора). 

 

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории субъектов 

персональных данных 

4.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны соответствовать 

заявленным целям обработки, предусмотренным в разд. 2 настоящей Политики. Обрабатываемые 

персональные данные не должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их 

обработки. 

4.2. Обработка персональных данных допускается в следующих случаях: 

 

1) обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных 

на обработку его персональных данных; 

2) обработка персональных данных осуществляется в связи с участием лица в конституционном, 

гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных 

судах; 

3) обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого 

либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных 

данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или 

договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 

поручителем; 

4) обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно 

важных интересов субъекта персональных данных, если получение согласия субъекта 

персональных данных невозможно; 

5) обработка персональных данных необходима для осуществления  

профессиональной деятельности журналиста и (или) законной деятельности средства массовой 

информации либо научной, литературной или иной творческой деятельности при условии, что при 

этом не нарушаются права и законные интересы субъекта персональных данных; 

6) обработка персональных данных осуществляется в статистических или иных 

исследовательских целях, за исключением целей, указанных в статье 15 Закона о персональных 

данных, при условии обязательного обезличивания персональных данных; 

7) осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или 

обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом; 

8) в иных случаях, предусмотренных законодательством о персональных данных. 

 

4.3. Оператор может обрабатывать персональные данные следующих категорий субъектов 

персональных данных: 

4.3.1. Работники Оператора, бывшие работники, кандидаты на замещение вакантных 

должностей, родственники/члены семьи работника: 

 



1) Кандидаты для приема на работу к Оператору (на замещение вакантных должностей, 

приема на работу по профессии в Учреждение). 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные 

данные для целей исполнения трудового законодательства в рамках трудовых и иных 

непосредственно связанных с ними отношений (подбор и отбор кандидатов для приема на работу 

к Оператору): 

- фамилия, имя, отчество; 

- пол; 

- дата  и место рождения; 

- сведения о гражданстве; 

- сведения об образовании, сведения о трудовой деятельности (опыте работы), квалификации; 

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

- иные персональные данные, сообщаемые кандидатом в резюме и сопроводительных письмах и 

(или) полученные от него при подборе, отборе кандидатов для приема на работу. 

 

2) Работники Оператора, бывшие работники Оператора, лица, поступающие на работу к 

Оператору. 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

для целей регулирования трудовых и иных непосредственно связанных с ними отношений: 

- фамилия, имя, отчество; 

- пол; 

- год, месяц, дата  рождения; 

- место рождения; 

- сведения о гражданстве; 

- изображение (фотография); 

- паспортные данные; 

- адрес: адрес регистрации по месту жительства; 

- адрес: адрес места фактического проживания; 

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

- индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН); 

- страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС); 

- образование: сведения об образовании (наименование образовательной организации, дата (число, 

месяц, год) окончания, специальность и квалификация, ученая степень, звание, реквизиты 

документа об образовании и о квалификации); 

- образование: сведения о профессиональной подготовке и повышении квалификации - сведения о 

получении дополнительного профессионального образования (дата (число, месяц, год), место, 

программа, реквизиты документов, выданных по результатам); 

- семейное положение, состав семьи, наличие детей, родственные связи; 

- социальное положение; 

- сведения о трудовой деятельности, в том числе наличие поощрений, награждений и (или) 

дисциплинарных взысканий; 

- сведения о регистрации заключения или расторжения брака (данные свидетельств); 

- сведения о состоянии здоровья (в случаях предусмотренных действующим законодательством 

Российской Федерации и если данная информация  относится к вопросу о возможности 

выполнения работником трудовой функции); 



- сведения об инвалидности, и данные документов, подтверждающих установление инвалидности; 

- сведения о воинском учете (серия, номер, дата (число, месяц, год) выдачи, наименование органа, 

выдавшего военный билет, военно-учетная специальность, воинское звание, данные о 

принятии/снятии на (с) учет(а), о прохождении военной службы, о пребывании в запасе, о 

медицинском освидетельствовании); 

- сведения, содержащиеся в справках о доходах; 

- сведения об имущественном положении; 

- сведения об удержании алиментов; 

- реквизиты счета в кредитной организации (для перечисления заработной платы и прочих 

выплат); 

- иные персональные данные, предоставляемые работниками в соответствии с требованиями 

трудового, налогового законодательства Российской Федерации; 

- дополнительные сведения, предусмотренные требованиями федеральных законов, 

определяющих случаи и особенности обработки персональных данных. 

3). Члены семьи (родственники) работников Оператора. 

 В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

членов семьи (родственников) работников для целей исполнения трудового законодательства при 

регулировании трудовых и иных непосредственно связанных с ними отношений: 

- фамилия, имя, отчество; 

- степень родства; 

- пол; 

- месяц, год и дата рождения; 

- иные персональные данные, предоставляемые работниками в соответствии с требованиями 

трудового, налогового законодательства либо предоставляемые в случаях, установленных 

законодательством Российской Федерации (получение алиментов, оформление социальных 

выплат и другие); 

- дополнительные сведения, предусмотренные требованиями федеральных законов, 

определяющих случаи и особенности обработки персональных данных.  

4.3.2. Физические лица, состоящие в договорных и иных гражданско-правовых отношениях 

с Оператором. 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

физических лиц, состоящих в договорных и иных гражданско-правовых отношениях, для целей 

осуществления Оператором своей деятельности в соответствии с уставом: 

- фамилия, имя, отчество; 

- пол; 

- год, месяц, дата рождения; 

- место рождения; 

- сведения о гражданстве;  

- адрес регистрации по месту жительства; 

- адрес места фактического проживания; 

- паспортные данные;  

- социальное положение; 

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

- индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН); 



- страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС); 

- реквизиты счета в кредитной организации (номер расчетного счета); 

- иные персональные данные, предоставляемые физическими лицами, необходимые для 

заключения и исполнения договоров, в том числе договоров дарения (пожертвования), 

экскурсионного обслуживания; 

- сведения об образовании, квалификации, профессиональной подготовке и повышения 

квалификации; 

- почтовый адрес; 

- сведения о занятии предпринимательской деятельностью, реквизиты подтверждающих 

документов; 

- реквизиты справки о постановке на учет в качестве плательщика налога на профессиональный 

доход (НПД); 

- дополнительные сведения, предусмотренные условиями договора и требованиями федеральных 

законов, определяющих случаи и особенности обработки персональных данных. 

 

4.3.3. Физические лица, обратившиеся к Оператору с заявлением, обращением, жалобой. 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

физических лиц для целей осуществления Оператором своей деятельности в соответствии с 

уставом, рассмотрения и предоставления ответов на поступившие заявления, обращения, жалобы, 

запросы, в том числе поступившие через официальный сайт Оператора: 

- фамилия, имя, отчество; 

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

- адрес места проживания (для отправления ответа по адресу по просьбе обратившегося лица) 

- иные персональные данные, сообщаемые физическим лицом в заявлении, обращении, жалобе 

или  запросе.  

 К данной категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются, также 

относятся: 

1) Физические лица – слушатели, участники мероприятий (программ, научно-практических 

конференций, семинаров, «круглых столов» и др.), организуемых и проводимых 

Оператором. 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

физических лиц для целей осуществления Оператором своей деятельности в соответствии с 

уставом и локальными нормативными актами, осуществление пропускного режима: 

- фамилия, имя, отчество; 

- дата рождения; 

- изображение (фотография); 

- паспортные данные; 

- сведения о месте работы; 

- контактный номер телефона; 

- адрес электронной почты; 

- ссылка на страницу субъекта персональных данных в социальной сети «ВКонтакте» (ВК); 

- сведения об образовании; 



- место учебы (для обучающихся учебных заведений); 

- место работы; 

- сведения об опыте добровольческой деятельности; 

- сведения об аккредитации (предыдущей – год и номер персональной карты, действующей – 

аккредитация в других музеях); 

- размер одежды и обуви (для обеспечения одеждой с использованием  фирменного 

знака/символики); 

- иные персональные данные, предоставляемые физическими лицами, необходимые для 

обеспечения участия в мероприятиях, проводимых Оператором и целях обеспечения участия в 

мероприятиях, проводимых Оператором, в том числе участия в просветительской, научно-

исследовательской и образовательной деятельности (вне рамок образовательных программ),  и   

своевременного информирования о  предстоящих его мероприятиях, при условии, что при этом не 

нарушаются права и законные интересы субъекта персональных данных. 

2) Физические лица (участники конференций и мероприятий), являющиеся авторами 

научных статей, опубликованных в научных сборниках Оператора.  

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные 

данные физических лиц для целей осуществления Оператором своей деятельности в соответствии 

с уставом, соблюдения требований предъявляемым к научным публикациям в соответствии с 

отраслевым ГОСТами: 

- фамилия, имя, отчество; 

- должность, наименование организации, которую представляет автор (место работы); 

- ученая степень; 

- ученое звание; 

- контактные данные (телефон, адрес электронной почты); 

- место проживания (город или субъект Российской Федерации); 

- иные персональные данные, в отношении которых автор принял решение об их предоставлении. 

3) Физические лица, являющиеся потребителями услуг Оператора. 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

физических лиц для целей осуществления Оператором своей деятельности в соответствии с 

уставом, осуществление пропускного режима: 

- фамилия, имя, отчество; 

- сведения о гражданстве; 

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

- иные персональные данные, предоставляемые физическими лицами, необходимые в случаях, 

установленных законодательством Российской Федерации и локальными актами Оператора, при 

условии, что при этом не нарушаются права и законные интересы субъекта персональных данных 

(предоставление льгот для отдельных категорий потребителей на платные услуги Учреждения, 

обеспечение соблюдения правил посещения объектов культурного наследия Учреждения по 

возрастному критерию, посещение экскурсий в хранилище (депозитарии) музея и другие случаи). 

 

4) Физические лица – пользователи официального сайта Оператора 



В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

только тех физических лиц, которые направили обращения в адрес Оператора, используя 

соответствующие сервисы (формы), находящиеся на официальном сайте Оператора. 

Цели, объём и категории обрабатываемых персональных данных физических лиц, 

обратившихся к Оператору, указаны в п.4.3.3 настоящей Политики. 

Оператор может собирать обезличенную информацию, не касающуюся конкретно 

пользователя сайта, но предоставленную им, для  улучшения качества работы сайта 

vyborgmuseum.org.  

Обезличенные данные пользователей/посетителей сайта, собираемые с помощью сервисов 

интернет-статистики, служат для сбора информации об их действиях на сайте, улучшения 

качества сайта vyborgmuseum.org и его содержания. 

В случае перехода Пользователя с официального сайта на официальную страницу Оператора 

в социальных сетях (ВКонтакте) и оставляя сообщение в сообществе, Пользователь дает согласие 

на обработку персональных данных в соответствии с Законом о персональных данных. 

4.3.4. Физические лица, являющиеся представителями (работниками) юридических и 

физических лиц. 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

физических лиц для целей осуществления Оператором своей деятельности в соответствии с 

уставом, осуществления пропускного режима 

- фамилия, имя, отчество; 

- замещаемая должность, выполняемая работа по профессии; 

- месяц, год и дата рождения; 

- паспортные данные; 

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

- иные персональные данные, предоставляемые представителями (работниками) юридических и 

физических лиц, необходимые для заключения и исполнения договоров. 

 

 К данной категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются, также 

относятся: 

1) Физические лица, осуществляющие научные исследования, при разработке которых 

необходимо изучение музейных предметов и являющиеся представителями (работниками) 

юридических лиц. 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

физических лиц для целей осуществления Оператором своей деятельности в соответствии с 

уставом, осуществления пропускного режима в хранилище (депозитарий) музея: 

- фамилия, имя, отчество; 

- паспортные данные; 

- дата рождения; 

- место работы (учеба); 

- замещаемая должность; 

- сведения об ученой степени (при наличии); 

- сведения о научном звании (при наличии); 

- сведения о гражданстве;  

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

- иные персональные данные, предоставляемые представителями (работниками), необходимые в 

случаях, установленных законодательством Российской Федерации (обращение о предоставлении 



доступа научному исследователю к музейным предметам, находящимся в хранилище 

(депозитарии) музея и другие случаи). 

 

2) Физические лица, обучающиеся в учреждениях высшего и среднего 

профессионального образования и проходящие практическую подготовку у Оператора без 

зачисления на рабочее место. 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

физических лиц, обучающихся в учебных заведения высшего и среднего профессионального 

образования, для целей прохождения ими практической подготовки на основании договора, 

заключаемого между Оператором и образовательным учреждением (без зачисления на рабочее 

место): 

-  фамилия, имя, отчество; 

-  пол; 

- дата рождения; 

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

- образование, квалификация, профессиональная подготовка и сведения о повышении 

квалификации; 

- курс; 

- иные персональные данные, содержащиеся в сопроводительных письмах и/или договорах с 

учебными заведениями. 

 

3) Физические лица - представители средств массовых информаций. 

В данной категории субъектов персональных данных обрабатываются персональные данные 

физических лиц для целей осуществления Оператором своей деятельности в соответствии с 

уставом и локальными нормативными актами, осуществление пропускного режима: 

- фамилия, имя, отчество; 

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

- иные персональные данные, содержащиеся в запросах. 

 

4.3.5. Оператор может создавать внутренние справочные материалы, в которые с 

письменного согласия субъекта персональных данных (работника Оператора), если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации, могут включаться: 

- фамилия, имя, отчество; 

- должность; 

- наименование подразделения; 

- адрес электронной почты; 

- контактный номер телефона; 

- иные персональные данные, сообщаемые субъектом персональных данных для указанных целей. 

 

4.4. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, национальной 

принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, здоровья, 

интимной жизни допускается: 



- в случае если субъект персональных данных дал согласие в письменной форме на обработку 

своих персональных данных; 

- в соответствии с законодательством о государственной социальной помощи, трудовым, 

пенсионным законодательством Российской Федерации.  

4.5. Обработка Обществом биометрических персональных данных (сведений, которые 

характеризуют физиологические и биологические особенности человека, на основании которых 

можно установить его личность) осуществляется в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

5.1. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением принципов и правил, 

предусмотренных Законом о персональных данных. 

5.2. Обработка персональных данных Оператором ограничивается достижением конкретных, 

заранее определенных и законных целей. Обработке подлежат только персональные данные, 

которые отвечают целям их обработки. Содержание и объем обрабатываемых персональных 

данных должны соответствовать заявленным целям обработки. 

5.3. Обработка персональных данных Оператором осуществляется следующими способами: 

- автоматизированная обработка (обработка персональных данных  с помощью средств 

вычислительной техники с передачей полученной информации по сети или без таковой); 

- неавтоматизированная обработка (обработка персональных данных при непосредственном 

участии человека без использования средств вычислительной техники); 

- смешанная обработка. 

 

5.4. Перечень действий, совершаемых Оператором с персональными данными: сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

 

5.5. Обработка персональных данных осуществляется Оператором с согласия субъектов 

персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.  

 

5.5.1. Оператор также обрабатывает персональные данные субъекта персональных данных в 

случае их заполнения и/или отправки субъектом персональных данных самостоятельно через 

специальные формы, расположенные на сайтах Оператора. Заполняя соответствующие формы 

и/или отправляя свои персональные данные Оператору, субъект персональных данных выражает 

свое согласие с данным Положением. Субъект персональных данных, оставляя сообщение в 

сообществе (социальных сетях, официальных страницах Оператора в сети Интернет), дает 

согласие на обработку его персональных данных в соответствии с Законом о персональных 

данных. 

 



5.6. Оператор при осуществлении обработки персональных данных принимает правовые, 

организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или 

случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении 

персональных данных. 

 

5.7. К обработке персональных данных допускаются только те работники Оператора, в 

должностные обязанности которых входит обработка персональных данных. 

 

5.8. Указанные работники имеют право получать только те персональные данные, которые 

необходимы им для выполнения своих должностных обязанностей. 

 

5.9. Обработка персональных данных осуществляется Оператором, как было отмечено выше, при 

условии получения согласия субъекта персональных данных (далее - Согласие), за исключением 

установленных законодательством РФ случаев, когда обработка персональных данных может 

осуществляться без такого Согласия. 

 
Например: 

- обработка необходима в целях исполнения заключенного с работником или иным физическим лицом 

договора или возложенных на оператора обязанностей, функций и полномочий (п. 2, 5 ч. 1 ст. 6 Закона № 

152-ФЗ); 

- обработка сведений о состоянии здоровья работника касается возможности выполнения им 

трудовой функции (п. 2.3 ч. 2 ст. 10 Закона № 152-ФЗ); 

- персональные данные передаются в государственный орган в соответствии с требованиями 

законодательства, например в налоговые органы (письмо ФНС России от 08.06.2022 № ПА-3-24/5978@); 

- это предусмотрено коллективным договором, соглашением, а также локальными актами 

работодателя, принятыми в установленном ст. 372 ТК РФ порядке (абз. 2 Разъяснений Роскомнадзора *); 

- обязанность обработки, в том числе опубликования и размещения персональных данных 

работников в Интернете, предусмотрена законодательством (абз. 1 п. 1 Разъяснений Роскомнадзора*); 

- проводится обработка персональных данных близких родственников работника в случаях, 

установленных законодательством РФ (получение алиментов, допуск к гостайне, оформление социальных 

выплат) (абз. 1 п. 2 Разъяснений Роскомнадзора*); 

- обработка специальной категории персональных данных связана с выполнением работником своих 

трудовых обязанностей (п. 3 Разъяснений Роскомнадзора*); 

- обработка персональных данных проводится в целях организации работодателем пропускного 

режима на территорию его служебных зданий и помещений (абз. 1 п. 5 Разъяснений Роскомнадзора*); 

- обработка персональных данных осуществляется в отношении уволенных работников (абз. 6 - 10 п. 

5 Разъяснений Роскомнадзора) и пр. 

 
*Разъяснения Роскомнадзора в разделе "Вопросы, касающиеся обработки персональных данных работников, 

соискателей на замещение вакантных должностей, а также лиц, находящихся в кадровом резерве" 

(https://54.rkn.gov.ru/protection/p14241/), далее - Разъяснения Роскомнадзора. 

 

5.10. Согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, 

разрешенных для распространения, оформляется отдельно от других согласий на обработку его 

персональных данных. При этом соблюдаются условия, предусмотренные, в частности, ст. 10.1 

Закона о персональных данных. Требования к содержанию такого согласия устанавливаются 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZR&n=139574&dst=100037
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZR&n=139574&dst=100037


уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных (приказ 

Роскомнадзора от 24.02.2021 № 18).  

 

5.10.1. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных для распространения, субъект 

персональных данных  предоставляет Оператору непосредственно.  

 

5.10.2. Оператор обязан в срок не позднее трех рабочих дней с момента получения согласия на 

обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения, опубликовать информацию об условиях обработки, о наличии запретов и 

условий на обработку неограниченным кругом лиц персональных данных, разрешенных для 

распространения на официальной сайте Оператора. 

 

5.11. Субъект персональных данных принимает решение о предоставлении его персональных 

данных и дает согласие свободно, своей волей и в своем интересе.  

 

5.12. Согласие дается в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме. В 

предусмотренных законодательством РФ случаях согласие оформляется в письменной форме. 

 

Например,  

Согласие на обработку персональных данных может быть дано, если иное не установлено 

Законом о персональных данных, в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме, в 

том числе в письменной форме, с использованием электронной цифровой подписи, 

акцептирования публичной оферты, получения на мобильный телефон и (или) электронную почту 

уникальной последовательности символов и иными способами и формами. 

Вместе с тем, в случаях, когда Законом о персональных данных предусмотрена обработка 

персональных данных только с согласия в письменной форме субъекта персональных данных, то 

равнозначным признается только согласие в форме электронного документа, подписанного с 

электронной подписью. 

 

5.13 Требования к содержанию письменного согласия на обработку персональных данных 

устанавливаются Законом о персональных данных. 

 

5.14. Обработка персональных данных осуществляется путем: 

- получения информации, содержащей персональные данные, в устной и письменной форме 

непосредственно от субъектов персональных данных; 

- получения персональных данных из общедоступных источников; 

- фиксации (регистрации) персональных данных в журналах, книгах, реестрах и других учетных 

формах; 

- внесения персональных данных в информационные системы Оператора; 

- использования иных способов обработки персональных данных, получаемых в рамках 

осуществляемой Оператором деятельности. 

 

5.15. Если персональные данные субъекта персональных данных (работника), возможно, получить 

только у третьей стороны, то субъект персональных данных (работник) должен быть уведомлен об 



этом заранее и от него должно быть получено письменное согласие. Оператор должен сообщить 

работнику о целях, предполагаемых источниках и способах получения персональных данных, а 

также о характере подлежащих получению персональных данных и последствиях отказа 

работника дать письменное согласие на их получение. 

 

5.16. Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных без 

согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено действующим 

законодательством РФ. 

 

5.17. Передача персональных данных третьим лицам допускается только с письменного согласия 

субъектов персональных данных, за исключением случаев, когда это необходимо в целях 

предупреждения угрозы жизни и здоровью субъектов персональных данных, а также в иных 

случаях, установленных законодательством Российской Федерации. 

 При передаче персональных данных третьим лицам в соответствии с заключенными 

договорами Оператор обеспечивает обязательное выполнение требований законодательства 

Российской Федерации и нормативных актов Оператора в области персональных данных. 

 Передача персональных данных в уполномоченные органы исполнительной власти и 

организации (Министерство внутренних дел Российской Федерации, Министерство иностранных 

дел Российской Федерации, Федеральную налоговую службу, Социальный фонд Российской 

Федерации, Федеральный фонд обязательного медицинского страхования Российской Федерации 

и другие) осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации 

без согласия субъекта персональных данных. 

 

5.18. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных. В случае 

возникновения необходимости, трансграничная передача персональных данных осуществляется в 

соответствии с Законом о персональных данных и международными договорами Российской 

Федерации. 

 

5.19. Общество вправе поручить обработку персональных данных другому юридическому лицу 

или индивидуальному предпринимателю с согласия субъектов персональных данных на 

основании заключаемого договора. Юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

осуществляющие обработку персональных данных по поручению Оператора, обязаны соблюдать 

принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные законодательством 

Российской Федерации в области персональных данных. 

 В случае, когда Оператор на основании договора передает или поручает обработку 

персональных данных другому юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю, 

существенным условием договора должна быть обязанность обеспечения указанным лицом 

условий конфиденциальности и обеспечения безопасности персональных данных при их передаче 

или обработке. 

 

5.20. Условием прекращения обработки персональных данных может явиться: 



- прекращение деятельности Оператора как юридического лица (ликивидация/реорганизация); 

- истечение срока действия согласия или отзыв согласия субъекта персональных данных на 

обработку его персональных данных; 

- достижение целей обработки персональных данных; 

- выявление неправомерной обработки персональных данных. 

 

5.21. Согласие может быть отозвано путем направления Оператору письменного уведомления, в 

частности заказным почтовым отправлением на адрес Оператора: 188800, Ленинградская область, 

г. Выборг, ул. Замковый остров, д.1 или на адрес электронной почты: vyborgcastle@yandex.ru с 

пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных».  

В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 

данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта 

персональных данных при наличии оснований, указанных в пунктах 2 - 11 части 1 статьи 6, части 

2 статьи 10 и части 2 статьи 11 Закона о персональных данных. 

 

5.22. Хранение персональных данных Оператором осуществляется в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных не дольше, чем этого требуют цели их обработки, 

кроме случаев, когда срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, 

договором, стороной которого, выгодоприобритателем или поручителем по которому является 

субъект персональных данных.  

5.22.1. Персональные данные на бумажных носителях хранятся Операторм в течение сроков 

хранения документов, для которых эти сроки предусмотрены законодательством об архивном деле 

в РФ (Федеральный закон от 22.10.2004 № 125-ФЗ "Об архивном деле в Российской Федерации", 

Перечень типовых управленческих архивных документов, образующихся в процессе деятельности 

государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, с указанием сроков 

их хранения (утв. Приказом Росархива от 20.12.2019 № 236) и др.). 

5.22.2. Срок хранения персональных данных, обрабатываемых в информационных системах 

персональных данных, соответствует сроку хранения персональных данных на бумажных 

носителях. 

5.22.3. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети Интернет, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных 

граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории 

Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в Законе о персональных данных. 

6. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, ответы на 

запросы субъектов на доступ к персональным данным 

6.1. Согласно части 7 статьи 14 Закона о персональных данных субъект персональных данных 

имеет право на получение на получение информации, касающейся обработки его персональных 

данных, в том числе содержащей: 

1) подтверждение факта обработки персональных данных оператором; 

2) правовые основания и цели обработки персональных данных; 

3) цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных; 
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4) наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за исключением работников 

оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты 

персональные данные на основании договора с оператором или на основании федерального 

закона; 

5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 

персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких данных не 

предусмотрен федеральным законом; 

6) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

7) порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных настоящим 

Федеральным законом; 

8) информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче данных; 

9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 

персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена или будет поручена 

такому лицу; 

9.1) информацию о способах исполнения оператором обязанностей, установленных статьей 

18.1 настоящего Федерального закона; 

10) иные сведения, предусмотренные настоящим Федеральным законом или другими 

федеральными законами. 

 

6.2. Сведения, указанные в пункте 6.1. предоставляются в доступной форме, в них не включаются 

персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, за исключением 

случаев, если имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных. 

 

6.3. Сведения, указанные в пункте 6.1.предоставляются субъекту персональных данных или его 

представителю Оператором в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента обращения либо 

получения Оператором запроса субъекта персональных данных или его представителя. Указанный 

срок может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) рабочих дней в случае направления 

Оператором в адрес субъекта персональных данных мотивированного уведомления с указанием 

причин продления срока предоставления запрашиваемой информации. 

 

6.4. Запрос должен содержать: 

-  номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его 

представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе,  

- сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с Оператором 

(номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные 

сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных данных 

Оператором, 

- подпись субъекта персональных данных или его представителя.  

 

6.5. Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан электронной 

подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

6.6. Оператор предоставляет сведения, указанные в части 7 статьи 14 Закона о персональных 

данных, субъекту персональных данных или его представителю в той форме, в которой 

направлены соответствующие обращение либо запрос, если иное не указано в обращении или 

запросе. 

6.7. Если в обращении (запросе) субъекта персональных данных или его представителя не 



отражены в соответствии с требованиями Закона о персональных данных все необходимые 

сведения или субъект персональных данных или его представитель не обладают правами доступа 

к запрашиваемой информации, то им направляется мотивированный отказ. 

6.8. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть 

ограничено в соответствии с ч. 8 ст. 14 Закона о персональных данных, в том числе, если доступ 

субъекта персональных данных к его персональным данным нарушает права и законные интересы 

третьих лиц. 

 

6.9. Оператор предоставляет безвозмездно субъекту персональных данных или его представителю 

возможность ознакомления с персональными данными, относящимися к этому субъекту 

персональных данных. 

 

6.10. В срок, не превышающий 7 (семи) рабочих дней со дня предоставления субъектом 

персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что персональные 

данные являются неполными, неточными или неактуальными, Оператор обязан внести в них 

необходимые изменения. 

 

6.11. В срок, не превышающий 7 (семи) рабочих дней со дня представления субъектом 

персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что такие 

персональные данные являются незаконно полученными или не являются необходимыми для 

заявленной цели обработки, Оператор обязан уничтожить такие персональные данные.  

 

6.12. Оператор обязан уведомить субъекта персональных данных или его представителя о 

внесенных изменениях и предпринятых мерах, и принять разумные меры для уведомления третьих 

лиц, которым персональные данные этого субъекта были переданы. 

 

6.10. В случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта 

персональных данных или его представителя либо по их запросу или по запросу уполномоченного 

органа по защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) Оператор обязан 

осуществить блокирование персональных данных, относящихся к этому субъекту персональных 

данных, или обеспечить их блокирование (если обработка персональных данных осуществляется 

другим лицом, действующим по поручению оператора) с момента такого обращения или 

получения указанного запроса на период проверки, если блокирование персональных данных не 

нарушает права и законные интересы субъекта персональных данных или третьих лиц. 

 

В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на основании 

сведений, представленных субъектом персональных данных или его представителем либо 

уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, или иных 

необходимых документов обязан уточнить персональные данные либо обеспечить их уточнение 

(если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению оператора) в течение 7 (семи) рабочих дней со дня представления таких сведений и 

снять блокирование персональных данных. 

 

6.11. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 

субъекта персональных данных или его представителя либо по запросу субъекта персональных 

данных или его представителя либо уполномоченного органа по защите прав субъектов 

персональных данных оператор обязан осуществить блокирование неправомерно обрабатываемых 

персональных данных, относящихся к этому субъекту персональных данных, или обеспечить их 
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блокирование (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению оператора) с момента такого обращения или получения указанного 

запроса на период проверки 

 

В случае выявления неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой 

Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, Оператор в срок, не 

превышающий 3 (трех) рабочих дней с даты этого выявления, обязан прекратить неправомерную 

обработку персональных данных или обеспечить прекращение неправомерной обработки 

персональных данных лицом, действующим по поручению Оператора.  

 

В случае, если обеспечить правомерность обработки персональных данных невозможно, Оператор 

в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки 

персональных данных, обязан уничтожить такие персональные данные или обеспечить их 

уничтожение.  

 

Об устранении допущенных нарушений или об уничтожении персональных данных Оператор 

обязан уведомить субъекта персональных данных или его представителя, а в случае, если 

обращение субъекта персональных данных или его представителя либо запрос уполномоченного 

органа по защите прав субъектов персональных данных были направлены уполномоченным 

органом по защите прав субъектов персональных данных, также указанный орган. 

 

6.12. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи (предоставления, 

распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав субъектов 

персональных данных, Оператор обязан с момента выявления такого инцидента Оператором, 

уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных или иным 

заинтересованным лицом уведомить уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных: 

1) в течение двадцати четырех часов о произошедшем инциденте, о предполагаемых 

причинах, повлекших нарушение прав субъектов персональных данных, и предполагаемом вреде, 

нанесенном правам субъектов персональных данных, о принятых мерах по устранению 

последствий соответствующего инцидента, а также предоставить сведения о лице, 

уполномоченном Оператором на взаимодействие с уполномоченным органом по защите прав 

субъектов персональных данных, по вопросам, связанным с выявленным инцидентом; 

2) в течение семидесяти двух часов о результатах внутреннего расследования выявленного 

инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых стали причиной 

выявленного инцидента (при наличии). 

 

6.13. В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор обязан прекратить 

обработку персональных данных или обеспечить ее прекращение (если обработка персональных 

данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и уничтожить 

персональные данные или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в срок, не превышающий 

30 (тридцати) дней с даты достижения цели обработки персональных данных, если иное не 

предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по 

которому является субъект персональных данных, иным соглашением между Оператором и 

субъектом персональных данных либо если Оператор не вправе осуществлять обработку 



персональных данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, 

предусмотренных Законом о персональных данных или другими федеральными законами. 

 

6.14. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных 

данных Оператор обязан прекратить их обработку или обеспечить прекращение такой обработки 

(если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению Оператора) и в случае, если сохранение персональных данных более не требуется для 

целей обработки персональных данных, уничтожить персональные данные или обеспечить их 

уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим 

по поручению Оператора) в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты поступления 

указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, стороной которого, 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных, 

иным соглашением между Оператором и субъектом персональных данных либо если Оператор не 

вправе осуществлять обработку персональных данных без согласия субъекта персональных 

данных на основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или другими 

федеральными законами. 

 

6.15. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение указанных 

выше сроков Оператор осуществляет блокирование таких персональных данных или обеспечивает 

их блокирование (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению Оператора) и обеспечивает уничтожение персональных данных в 

срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами. 

 

6. 16 Уничтожение персональных данных осуществляет комиссия, созданная приказом директора 

Учреждения. 

 

6.17. Способы уничтожения персональных данных устанавливаются в локальных нормативных 

актах Оператора. 

 

6.18. Предоставление персональных данных третьим лицам, осуществляется только при наличии 

письменного запроса (заявления) запросившего их лица с указанием перечня необходимой 

информации, целей для которых она будет использована, с письменного согласия лица, 

персональные данные которого затребованы. При передаче персональных данных третьим лицам, 

в том числе представителям работников и других категорий субъектов персональных данных, 

передаваемая информация ограничивается только теми персональными данными, которые 

необходимы для выполнения третьими лицами их функций.  

 

 
7. Меры, направленные на обеспечение выполнения требований законодательства 

Российской Федерации в области персональных данных. 

7.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры или 

обеспечивает их принятие для защиты персональных данных от неправомерного или случайного 

доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении 

персональных данных, в частности включают: 

• издает документы и локальные нормативные акты, определяющие политику и вопросы 

обработки и защиты персональных данных; 

• назначает лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных 

в Учреждении; 



• определяет перечень должностей работников, которым разрешен доступ к обрабатываемым 

в Обществе персональным данным, в том числе и в информационной системе Оператора, с 

обоснованным распределением  (разграничением) доступа к персональным данным;  

• осуществляет ознакомление работников Оператора, непосредственно осуществляющих 

обработку персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации о 

персональных данных, в том числе требованиями к защите персональных данных, документами, 

определяющими политику Оператора в отношении обработки персональных данных, локальными 

актами по вопросам обработки персональных данных, и (или) обучение указанных работников; 

 

• осуществляет ознакомление работников и их представителей под роспись с документами 

Оператора, устанавливающими порядок обработки персональных данных работников, а также об 

их правах и обязанностях в этой области; 

• получает согласие субъектов персональных данных на обработку их персональных данных, 

за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации; 

• осуществляется учет документов, содержащих персональные данные; 

• обеспечивает условия, необходимые для работы с материальными носителями информации, 

базами персональных данных, в том числе персональными данными, содержащимися на 

материальных (машинных) носителях информации, используемых в информационных системах 

персональных данных; 

• исключает несанкционированный доступ в помещения, в которых хранятся персональные 

данные; 

• документы, содержащие персональные данные, на бумажных носителях хранятся в сейфе 

(шкафах, исключающих несанкционированный доступ); 

• прекращает обработку и уничтожает персональные данные в соответствии с  

законодательством Российской Федерации в области персональных данных; 

• осуществляет контроль уничтожения персональных данных (материальных носителей 

информации) с истекшими сроками хранения; 

 

• осуществляет внутренний контроль и (или) аудит соответствия обработки персональных 

данных Закону о персональных данных и принятым в соответствии с ним нормативным правовым 

актам, требованиям к защите персональных данных, политике оператора в отношении обработки 

персональных данных, локальным актам Оператора; 

 

• производит оценку вреда в соответствии с требованиями, установленными уполномоченным 

органом по защите прав субъектов персональных данных, который может быть причинен 

субъектам персональных данных в случае нарушения Закона о персональных данных, 

соотношение указанного вреда и принимаемых оператором мер, направленных на обеспечение 

выполнения обязанностей, предусмотренных данным Законом; 

• проводит профилактическую работу с уполномоченными должностными лицами, имеющими 

доступ к персональным данным, направленной на предупреждение случаев несанкционированной 

передачи таких данных; 

• осуществляет внедрение технических средств охраны, 

 

• обеспечивает безопасность персональных данных при их обработке в информационных 

системах, на электронных и машинных носителях: 

 



- назначает должностное лицо, ответственное за обеспечение безопасности персональных данных 

в информационной системе; 

- обеспечивает установку и (или) запуск только разрешенного к использованию в 

информационной системе программного обеспечения; 

- ведет учет машинных носителей информации; 

 

- осуществляет защиту паролем машинных носителей информации, на которых обрабатываются и 

(или) хранятся персональные данные; 

 

- использует средства программной защиты информации, прошедшие в установленном порядке 

процедуру оценки; 

 

- использует сертифицированное антивирусное программное обеспечение с регулярно 

обновляемыми базами; 

 

- осуществляет управление доступом к объектам доступа; 

 

- обеспечивает авторизованный доступ пользователей, имеющих права по доступу, к 

персональным данным, содержащимся в информационной системе, в штатном режиме 

функционирования информационной системы; 

 

-  исключает несанкционированный доступ к машинным носителям и хранящимся на них 

персональным данным, а также несанкционированное использование съемных машинных 

носителей персональных данных; 

 

- определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке в информационных 

системах и принимает меры по их устранению и предупреждению; 

 

- регистрирует события безопасности; 

 

- осуществляет контроль (анализ) защищенности персональных данных; 

 

- обеспечивает целостность информационной системы и персональных данных; 

 

- использует усиленную квалифицированную электронную цифровую подпись  - при передаче 

персональных данных с использованием сети Интернет посредством электронных систем 

документооборота (СБИС, СЭД ЛО, ГОСУСЛУГИ, Банк-клиент и др.); 

 

- принимает иные меры, предусмотренные статьей 19 Закона о персональных данных и в 

соответствии с приказом Федеральной службы по техническому и экспортному контролю 

Российской Федерации от 18.02.2013 № 21 «Об утверждении Состава и содержания 

организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных». 

7.2. Меры по обеспечению безопасности персональных данных разрабатываются и 

осуществляются Оператором на основании требований к защите персональных данных и в целях 

обеспечения требуемого уровня защищенности персональных данных, которого необходимо 



достичь исходя из имеющихся угроз безопасности персональных данных (их типа), актуальных 

при их обработке в информационных системах персональных данных. 

 

7.3. Требуемый уровень защищенности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных устанавливается в соответствии с требованиями 

о защите информации, определяемыми в соответствии с частью 5 статьи 16 Федерального закона 

от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 

информации», а также требованиями к защите персональных данных, утвержденными 

постановлением Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 № 1119 "Об утверждении 

требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных".  

 

8. Заключительные положения 

 

8.1. Настоящее Положение вступает в силу с момента его утверждения приказом директора 

Учреждения  и действует до утверждения нового Положения. 

8.2. Все изменения и дополнения к Положению вносятся приказом директора Учреждения. 

8.3. Оригинал настоящего положение хранится на бумажном носителе в отделе делопроизводства 

и кадров, доступ к которому не ограничен, электронная версия общедоступна на сайте 

Учреждения в сети Интернет (vyborgmuseum.ru). 

8.4. Оператором обработки персональных данных является государственное бюджетное 

учреждение культуры Ленинградской области «Выборгский объединенный музей-заповедник», 

местонахождение Оператора: 188800, Ленинградская область, г.Выборг, ул. Замковый остров, дом 

1, тел.: +7952-377-59-85 (приемная директора Учреждения), е-mail: vyborgcastle@yandex.ru. 

8.5. Оператор обрабатывает персональные данные на территории его фактического нахождения и 

нахождения его филиалов: Российская Федерация, Ленинградская область. 

8.6. В соответствии с приказом Минкультуры РФ от 20.07.2017 № 277 на официальном сайте 

Оператора в сети «Интернет» Оператор вправе размещать информацию о руководящем составе 

Оператора, его структурных подразделений и филиалов (при их наличии): фамилия, имя, отчество, 

занимаемая должность.   

 Размещение на официальном сайте Оператора информации, содержащей персональные  

данные работников, осуществляется с соответствующего согласия работников. 

8.7. Лица, виновные в нарушении положений законодательства Российской Федерации в области 

персональных данных при обработке персональных данных работника, привлекаются 

к дисциплинарной и материальной ответственности в порядке, установленном Трудовым 

Кодексом и иными федеральными законами, а также привлекаются к гражданско-

правовой, административной и уголовной ответственности в порядке, установленном 

федеральными законами. 
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